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We houden u graag op de hoogte

Bij Vughterstede hebben cliénten, bewoners en contactpersonen
medezeggenschap. Namens u praten wij mee en beslissen wij mee over
de kwaliteit van zorg- en dienstverlening.

In deze nieuwsbrief informeren we u over de medezeggenschap.

We geven u informatie waar de GCR zich zoal mee bezighoudt. En
informatie die voor u van belang kan zijn.

Nieuws over de ontwikkelingen in Vughterstede en de
betrokkenheid van de Gemeenschappelijke cliéntenraad

en het panel

In de vorige nieuwsbrief informeerden wij u over de wijziging in de
medezeggenschap.

We willen de inspraak van ouderen vergroten. Daarvoor hebben we een
panel. Dat bestaat uit ongeveer 40 personen.

Wanneer Vughterstede een onderwerp heeft waar zij graag een mening
over wil, krijgen alle panelleden een e-mail. Daarin staat het onderwerp
en de manier waarop ieders mening wordt gehoord. Dat kan een
eenvoudige vraag zijn, of een uitnodiging voor een bijeenkomst of
werkgroep (al dan niet digitaal, die keuze is aan het panellid).



Tijdens het maken van nieuwe plannen
wordt de mening van betrokkenen al
gevraagd.

Als Vughterstede een plan maakt, bijvoorbeeld voor
een verbouwing, dan is het fijn als daarin de mening
van betrokkenen meegenomen kan worden. Zodat de
plannen goed aansluiten op de wens van de ouderen.
De panelleden krijgen ook altijd een terugkoppeling
per mail en in deze nieuwsbrief.

Hieronder een impressie van waar Vughterstede
allemaal aan werkt en waarbij het panel en de
Gemeenschappelijke cliéntenraad betrokken zijn.

‘Samen vooruit’

Is een beweging die Vughterstede in 2022 heeft
ingezet. Het is bedoeld als oproep om anders te gaan
kijken naar de zorg. Zorgmedewerkers zijn schaars,
de zorg krijgt steeds lagere tarieven en we hebben te
maken met een steeds kwetsbaardere doelgroep.
Vughterstede moest daarom oplossingen gaan
bedenken.

Passende woonomgeving: VVughterstede wil een
omgeving creéren die past bij de zwaarder
wordende zorg. Hieronder vallen alle
vastgoedplannen. Bestaande locaties worden
geschikter gemaakt. Door bijvoorbeeld extra
huiskamers te maken. Inmiddels zijn de extra
huiskamers op Theresia bijna klaar. Hierover werd in
2022 al advies gevraagd aan de cliéntenraad. Onder
andere over de inrichting.

Maar Vughterstede werkt ook toe naar een nieuwe
locatie voor wonen en zorg, op het terrein van de
oude Willibrordusschool.

Laatste ontwikkeling die hier nog benoemd kan
worden, is het voedingsproces waar Vughterstede
kritisch naar kijkt. Hiervoor zijn voor afgelopen
zomer de panelleden geinterviewd. Dat werd eerst
door een ingehuurde adviseur gedaan, maar omdat
we vonden dat de visie van Vughterstede te weinig
recht aan werd gedaan, hebben we het project zelf
weer overgenomen. Het gaat nog even duren
voordat het vervolg weer kan worden voorgelegd
aan de cliéntenraad.

Passende kennis en vaardigheden: VVughterstede
wil medewerkers ondersteunen met kennis en
vaardigheden die passen bij de zwaardere
doelgroep. Hieronder vallen bijvoorbeeld de
plannen ten aanzien van ondersteuning bij
“signaalgedrag”.

Dat is het complexe gedrag wat mensen met
dementie kunnen vertonen (roepen, dwalen). Zo
hopen we dat er minder onrust is, wat rust en
ruimte biedt op de afdeling. Belangrijke
ontwikkeling is ook dat Vughterstede vooral de
aandacht wil vestigen op een betekenisvolle dag.
Dit houdt in dat meer nadruk wordt gelegd op de
dag om de zorgmomenten heen. Op die manier
kunnen we meer gebruikmaken van andere
soorten medewerkers.

Concreet gaat het dan om meer mensen met een
welzijnsachtergrond. Want aandacht gedurende de
dag houdt mensen actiever en gelukkiger.

Passend werken: Passend werken is slimmer
werken. Er wordt bijvoorbeeld gekeken naar de
juiste vaardigheden op de juiste plek. Simpel
voorbeeld: de bedden op laten maken door een
zorgmedewerker is zonde als je weet dat ze tijd
tekort komen om de medicatie te delen. Maar we
kijken ook naar veel andere werkzaamheden en
activiteiten. Zoals de huisvieringen. Daarover
hebben we recent met het panel gesproken. We
concludeerden voornamelijk dat de huisviering
zoveel mogelijk blijft bestaan zoals we die kennen.
Alleen de geestelijk verzorger gaat bewaken dat
ze ook nog voldoende tijd voor individuele zorg
houdt. Daarom gaan we op dat vlak op zoek naar
vrijwilligers.

Passende bedrijfsvoering: Hiermee bedoelt
Vughterstede de acties die de afdelingen
ondersteunen. Zoals de doorontwikkeling van
ICT en het verminderen van administratieve
lasten door bijvoorbeeld via spraak te
rapporteren.
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Huiskamer WZC Theresia

Momenteel wordt hard gewerkt aan de nieuwe
huiskamers voor de verzorgingsafdelingen.

Om zo min mogelijk overlast te hebben, is er al veel
voorwerk in de fabriek gedaan en kan er snel gebouwd
worden. De verwachting is dan ook dat de verbouwing voor
de kerst klaar is.

De meubels zijn al enige tijd geleden besteld en staan klaar
om geleverd te worden.

In de huiskamer staan ontmoeting en welzijn centraal.
Bewoners kunnen hier terecht voor een kop koffie, maaltijd,
samenzijn, samen een spelletje doen en er zullen
activiteiten georganiseerd worden.

Ook zal een beroep gedaan worden op eigen regie. Je kan
zelf koffiezetten en elkaar helpen met de afwas. Omdat het
een verzorgingsafdeling is, zal personeel niet continu
aanwezig zijn, maar wel in de nabijheid.

Familie blijft de bewoner gewoon op het eigen appartement
ontvangen. Als een familielid of een vrijwilliger een activiteit
met een groepje wil doen, dan is diegene meer dan welkom
in de huiskamer.

Terugblik GCR

Wij gaven advies over:

¢ Verhogen van het tarief van de maaltijden.

+» De tarievenlijst restaurant, facilitaire-, administratieve- en zorgdiensten 2024.
¢ De begroting 2024.

De GCR zoekt nieuwe leden

De Gemeenschappelijke cliéntenraad (GCR) komt op voor de belangen van alle bewoners
van Vughterstede. De raad brengt gevraagd en ongevraagd advies uit aan de directie over zaken
die de bewoners aangaan.

Wilt u ook meedenken en meepraten over het beleid van Vughterstede?
Wij zijn op zoek naar meerdere enthousiaste kandidaten die affiniteit hebben met de
(ouderen)zorg.

Informatie
Nadere informatie wordt u graag verstrekt door de ambtelijk secretaris, telefoon 06 29526181 of
stuur een e-mail naar gcrvughterstede@gmail.com
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Uw mening telt!

ledere dag zijn vele medewerkers en vrijwilligers hard aan het werk
om het wonen en leven in Woonzorgcentrum Theresia en Huize
Elisabeth zo prettig mogelijk te laten zijn. Daarbij gaan veel dingen
goed, soms kunnen of moeten dingen beter of anders. Als u ergens
tegenaan loopt, horen we dit graag.

Neem gerust contact met ons op

Hebt u een vraag of opmerking voor ons? Dan kunt u die e-mailen naar:
gcrvughterstede@gmail.com. U kunt uw vraag voor ons ook in een
brief zetten. De brief stopt u in onze brievenbus.

e In Huize Elisabeth hangt deze naast de lift in de hal.
e In Woonzorgcentrum Theresia vindt u de bus in de sluis bij de
hoofdingang. Het busnummer is 229.

We wensen u een fijne Kerst
en een gelukKig en gezond
2024




